OPTIMIERUNG IHRER
GESCHAFTSPROZESSE
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MANAGEMENT

Effizienz - Transparenz * Kontrolle + Sicherheit - Gesetzeskonformitat

A RONMOUNTAIN'



SIND IHRE GESCHAFTSPROZESSE WIRKLICH ZU 100% EFFIZIENT?

Bei papierbasierten und somit meist zeitaufwendigen Prozessen ist die Antwort fast immer ,,nein”.

Nicht mehr zeitgemape Geschaftsprozesse veru

rsachen enorme versteckte Kosten, sind anfallig fir

Fehler, Verluste, Probleme bei Ausnahmefallen und gestatten keine ausreichende Kontrolle.

Wir bei Iron Mountain sind Uiberzeugt, dass |hre papierbasierten
Prozesse ein grofes Potential bergen, die Effizienz im Unter-
nehmen zu erhdéhen und gleichzeitig Transparenz und Kontrolle
zu verbessern. Wir bieten genaue, effiziente und sichere
Informationserfassung und -bearbeitung. Dabei ermdglichen
wir Ihnen die vollstandige Kontrolle Ihrer Informationen und

unterstitzen Sie bei der Einhaltung der Branchen- und EU-
Vorschriften. Unsere Dienstleistungen schaffen fir Ihr Unternehmen
Mehrwert, ganz gleich, ob Sie bereits in ein internes Informations-
managementsystem investiert haben oder neue Wege zur Steigerung
der Effizienz in Ihrem gesamten Unternehmen ins Auge fassen.

ABLAUF DES GESCHAFTPROZESS-MANAGEMENTS

EINGANG VON
UNTERLAGEN

Empfang von Daten in Papier- und
digitaler Form Uber verschiedene Kanale

« Postfach
» Post und Fax
* E-Mail

EXTRAHIEREN PRUFUNG DER
VON INFORMATIONEN INFORMATIONEN
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Tamm » »
»Scannen + Vollstandigkeitsprifung
+ OCR (Optical Character von Dokumenten
Recognition) und manuelle « |dentifizierung doppelter
Kodierung Dokumente
* Mehrsprachige « Verifizierung von Feldern

Datenextraktion
* Hohe Datengenauigkeit

IHRE VORTEILE

In einer immer komplexer werdenden Welt sind
Unternehmen und Behérden einem kontinuierlichen
Kostendruck ausgesetzt und missen die Effizienz
steigern. Dabei miissen sie hohe Qualitdatsstandards
einhalten, um stets umfangreichere Gesetze und
Vorschriften zu beachten und in einem wettbewerbs-
intensiven globalen Markt erfolgreich zu sein. Dabei
kann Iron Mountain Sie unterstiitzen.

EFFIZIENZ

* Durch die schnellere Rechnungsbearbeitung profitieren Sie
von Skonti bei prompter Bezahlung, erhéhen die Transparenz
und vermeiden doppelte Zahlungen.

* Verbesserte Transparenz und schnellere Rechnungseingangs-
berarbeitung erhéhen den Durchsatz in lhrer Buchhaltungs-
abteilung.

* Wir unterstiitzen Sie bei der Priorisierung von Rechnungen
sowie beim Management von Ausnahmeregein.

* Durch Zeitersparnisse kénnen sich Ihre Mitarbeiter auf
wertschépfende Tatigkeiten konzentrieren.

* Wir helfen lhnen, Ihre Gesamtprozesskosten zu reduzieren.




UNSERE DIENSTLEISTUNGEN Die Zeitersparnisse setzen Kapazitaten bei Ihren Mitarbeitern frei, die
Wir unterstiitzen Sie dabei, sich auf Ihr Kerngeschaft zu sie fir wertschépfende Tatigkeiten nutzen kénnen. Ob Sie nun Skonti
nutzen, Liquiditdt maximieren oder das Risiko von Forderungsausfallen
reduzieren méchten - helfen Ihnen, die Transparenz Ihres Cashflows
zu erhdhen.

konzentrieren, indem wir papierbasierte Geschaftsprozesse
vereinfachen.

RECHNUNGSBEARBEITUNG

Mit dieser Dienstleistung eliminieren wir zeitraubende Verwaltungs-
tatigkeiten in lhrer Kreditoren- und Debitorenbuchhaltung und steigern
gleichzeitig die Transparenz und Kontrolle.

KUNDENBEARBEITUNG

Wir geben lhnen die Gewissheit, dass Ihre wertvollen Kundendaten
im Einklang mit fihrenden Sicherheitsstandards und mit gréperer
Sorgfalt behandelt werden. Durch optimierte Transparenz und Kontrolle
steuern Sie den Ablauf der Kundenantrage und kdnnen so die
Erwartungen lhrer Kunden Ubertreffen. Wir bieten praktische
Ldsungen fir ein gesetzeskonformes Informationsmanagement,
damit Sie sich auf Ihre Kunden konzentrieren kénnen.

Durch eine schnellere Bearbeitung profitieren Sie von Skonti fur
prompte Zahlungen, und héhere Tra nsparenz vermeidet das
doppelte Begleichen von Rechnungen. Wir unterstitzen Sie bei der
Priorisierung und der proaktiven Bearbeitung zeitintensiver
Ausnahmefdlle, indem Versaumnisse fur eine einfachere
Kommunikation mit dem Lieferanten hervorgehoben werden.

UNTERSTUTZUNG UBERTRAGUNG BERICHTE UND ARCHIVIERUNG
BEI BEWERTUNGEN
ENTSCHEIDUNGEN
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* Prozesse im Einklang + Ubersendung von Leistungsberichte » Sichere Aufbewahrung
mit Ihren Unter- Metadaten und Bilddateien - Unternehmenseffektivitat und Schutz sowohl fir Ihre
nehmensregeln zur Bearbeitung .p litst gedruckten als auch fir Ihre
- Erkennung von rozessquaitd elektronischen Unterlagen
Ausnahmen + Indexierung fir schnellen
Zugang

- Sichere Vernichtung

KONTROLLE GESETZESKONFORMITAT

* Robuste Prozesse und eine starkere Automatisierung * Alle Dokumente sind im Rahmen einer robusten
verbessern die Kontrolle und die Datengenauigkeit. Nachweiskette nachzuverfolgen.

* Ein standardisierter Ansatz liber verschiedene Lander * Wir schiitzen Ihre Daten durch unsere strengen
und Tochterfirmen hinweg erhéht die Transparenz Sicherheitsstandards.
(z.B. bei Betriebskostenanalysen) und ermdglicht
lhnen fundiertere Unternehmensentscheidungen. GESCHAFTSBEZIEHUNGEN

* Das regelmépige Berichtswesen erméglicht die * Unsere Dienstleistungen und Prozesse sparen lhnen
Identifizierung von Engpéssen und kontinuierliche Zeit, und ermdglichen lhnen, Rechnungen schneller
Verbesserungen. zu bezahlen sowie einen leichteren Zugang

* Ein schneller Zugriff auf Ihre Geschéaftsunterlagen zu fehlerfreien Daten bei Riickfragen. So kénnen Sie
optimiert die Effizienz und Sicherheit. Elektronische sich auf Ihre Kunden und Lieferantenbeziehungen
Unterlagen kénnen schnell online abgerufen werden, konzentrieren.

auferdem bieten wir Ihnen nach Bedarf einen schnellen
und zuverldssigen Zugang zu lhren Originalbelegen.




EIN PARTNER, DEM SIE

VERTRAUEN KONNEN
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Unser Kundenspektrum reicht von kleinen Kanzleien, lokalen Unternehmen, Gesundheitsbehorden
und Regierungsabteilungen bis hin zu den weltweit gropten Firmen sowie Banken und Fluggesellschaften.

Unabhangig von der Grofe lhres Unternehmens und der Branche - wir helfen lhnen, lhre Effizienz
zu optimieren.

WAS SPRICHT FUR IRON MOUNTAIN?

Umfassende Dienstleistungen, nahtlos integriert

Mit unserer langjdhrigen Erfahrung in der gesamten Geschaftsprozess-
Management-Kette liefern wir durchgangige Lésungen. So kénnen wir
umfassende und integrierte Dienstleistungen anbieten, wie die
Postbearbeitung und Datenextraktion, Anwendung von Geschaftsregeln und
sichere Archivierung.

Digitale Unterlagen kénnen schnell online abgerufen werden. Auperdem
bieten wir Ihnen nach Bedarf einen schnellen und zuverldssigen Zugang
zu lhren Originalbelegen.

Sicherheit

Wir verfliigen Uber hochsichere Einrichtungen, Teams, die einer strengen
Sicherheitspriifung unterzogen wurden, sowie eine robuste Nachweiskette.
Diese Standards gewahrleisten, dass sich Ihre Informationen - und die Ihrer
Kunden - stets in sicheren Handen befinden.

Globales Netzwerk, lokaler Service

Wir sind ein globales Unternehmen mit lokaler Prasenz. Wir haben in ganz
Europa Zentren aufgebaut, die die Umsetzung unserer Qualitdtsstandards
vor Ort gewdhrleisten. Unsere Vertreter in Ihrer Region stehen Ihnen zur
Seite, damit Ihre Geschaftstatigkeit stets reibungslos ablduft.

Wenn |hr Unternehmen global expandiert, kénnen wir Sie auf jedem Kontinent
unterstltzen. Iron Mountain verfligt iber mehr als 1.000 Standorte in
Europa, den Vereinigten Staaten, Kanada, Lateinamerika und Australien.

Eine bewdhrte Marke

Dank unseres Fachwissens und unserer finanziellen Stabilitat seit Gber
58 Jahren ist Iron Mountain Service-Partner rund um das Informations-
management bei bereits 95% der Euro Stoxx 50- und 85% der FTSE
100-Unternehmen.

Flexibler Ansatz

Unser Expertenteam arbeitet eng mit Ihnen zusammen. So kénnen wir
unsere Dienstleistungen auf Ihre internen Systeme zuschneiden und sie
stets an sich verandernde Bedirfnisse anpassen.
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HIER ERHALTEN SIE
WEITERE INFORMATIONEN

Wir besuchen Sie gerne in lhnrem Unternehmen, um lhren Bedarf zu ermitteln
und Losungen vorzustellen, die Ihnen helfen.
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Wenn Sie mehr Uber Lésungen rund um das Informationsmanagement von
Iron Mountain erfahren moéchten, besuchen Sie unsere Website

www.ironmountain.de » IRON MOUNTAIN®

oder rufen Sie uns an unter 0800 408 0000. DE-BPM-01-0410-de
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